
 
 

 

SERVIZI DI CONTACT CENTER NELL’AMBITO DEL SISTEMA DINAMICO DI ACQUISIZIONE PER LE 
PUBBLICHE AMMINISTRAZIONI PER SERVIZI DI CONTACT CENTER 

CIG B7AC321E5C 

 

Allegato n. 8 - Elenco personale attualmente impiegato 

 

Luogo Qualifica Mansione Contratto 
Applicato Inquadramento Livello Contratto Ore 

Settimanali 

Giorni 
lavoro 

settimana 

MI Tecnico 
Addetto 

Call-
Center 

Multiservizi Operaio 3 FTTI 40,00 5 

MI Generico 
Addetto 

Call-
Center 

Multiservizi Impiegato 3 PTTI 30,00 5 

MI Generico 
Addetto 

Call-
Center 

Multiservizi Operaio 3 PTTD 30,00 5 

MI 
Tecnico 

specializzato-
Responsabile 

Addetto 
Call-

Center 
Multiservizi Operaio 3 FTTI 40,00 5 

 


